THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MAI

¥4 AGRIBANK

“Agrigatou! Thay 16i mudn néi — Géi tron tri an”

1. Tén chwong trinh: “Agrigatou! Thay 16 mudn néi — Géi tron tri 4n”

2. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 15/7/2026 dén hét ngay 30/11/2026 hoic
dén khi hét ngan sach (tuy diéu kién nao dén trudc).

3. P6i twong hwéng khuyén mai: Chu thé tin dung quéc té Agribank JCB dap
g cac diéu kién ctia chuong trinh (Sau day goi tit 1a chu the).

4. Tong ngan sach tdi da: 38.000 USD (Bang chir: Ba muoi tdm nghin d6 la
M¥). Ty gia quy d6i tinh tai thoi diém T6 chire thé qudc té (TCTQT) JCB va Pon vi
chap nhan thé (DVCNTT) thuc hién ky két hop dong hop tac.

5. Noi dung khuyén mai:

Chu thé tin dung quéc té Agribank JCB duoc huong khuyén mai véi cac diéu
Kién va noi dung sau:

trg 1én.

+ Mdi thé duoc huéng wu dai toi da 04
lan/thang.

- Uu dai ngay dac biét (08/8, 09/9, 10/10
+ Giam gia 200.000 VND khi thanh toan
bang thé tin dung qudc té Agribank JCB
vo1 don hang c6 gia tri tur 1.000.000 VND
trg 1én.

+ Mdi thé dugc huéng wu dii téi da 01
lan/thang.

Ngan sach
STT | DVCNTT Noi dung g(;nS]s;')c
Shopee (San | 4 Gjam gia 50.000 VND khi thanh toan
thuong mai dién | p3ng the tin dung qudc té Agribank JCB
tir Shopee) | y¢i don hang co gia tri tir 300.000 VND
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Ngan sach

STT DVCNTT Noi dung (USD)

2 | Cong ty TNHH | Ting phiéu qua ting mua sim tai AEON |  20.000
AEON Viét Nam | tri gia 200.000 VND khi thanh toan truc

(AEON) tiép bang thé tin dung qudc té Agribank
JCB tai Trung tdm Béch hoa tong hop va
Siéu thi AEON véi don hang c6 gia tri tur
1.000.000 VND tr¢ Ién.

6. Dicu kién ap dung wu dai

6.1.Pdi véi wu dai giam gia khi giao dich tai san thwong mai dién tir Shopee.

a. Ap dung véi tat ca san pham trén Shopee (khong bao gdm Shopee Express
Instant). Chuong trinh khong ap dung cho cac san pham nhu: thé cao dién thoai, thé
game, cac loai vé sb, voucher dich vu, cac dich vu tai chinh (thanh toan hoa don, nap
tién vi dién tir...), va cac san pham k¥ thuét s6 khac theo quy dinh cta Shopee ting
thoi ky.

b. Ap dung cho chu thé thanh toan bang thé tin dung qubc té Agribank JCB (thé
c6 BIN 356780).

c. Sb lugng vu dii co gidi han theo ngay nén chu thé st dung trude s& duge wu
tién nhan wu dai trude. Truong hop wu dai da dugc sir dung hét, hé théng Shopee
khong hién thi vu dai giam gia khi thanh toan don hang.

d. Thoi gian &p dung uu dai:

- Ngay thuong (ngoai trir cac ngay 08/8, 09/9, 10/10 va 11/11): Uu dai 4p dung
d6i véi cac giao dich tir 0h00 dén 23h59 cac ngay.

- Ngay dic biét (08/8, 09/9, 10/10 va 11/11): Uu dai ap dung ddi véi cac giao
dich tir 09h00 dén 23h59 cac ngay.

e. Uu dai s& khong dugc cap lai v6i don hang bi huy vi bét cir 1y do gi.

f. Uu dai khong c6 gia tri quy doi thanh tién mat dudi bat ky hinh thirc nao.

g. Uu dai duoc ap dung dong thoi véi chuong trinh/ma giam gia wu dai khac
cua Shopee theo chinh sach ctia Shopee tung thoi ky.

6.2.P6i v6i wu dai ting phiéu qua ting khi giao dich tai Cong ty TNHH
AEON Viét Nam

a. Chi 4p dung cho chu thé thanh toan truc tiép bang thé tin dung quéc té
Agribank JCB qua thiét bi chép nhan thé (POS, SoftPOS,...) tai khu vuc Trung tdm
bach hoa tong hop va Siéu thi AEON, ddi véi tat ca cac san pham (ngoai trir cac san
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pham thé cao dién thoai, thé game, t3 tré em) bao gdm san phim dang giam gia.
Khong ap dung vai hinh thirc thanh toan quét ma QR.

b. Mdi thé dugc hudng wu dai tdi da 01 1an/ngay va 02 lan/thang.

c. Trudng hop khach hang sir dung 01 thé giao dich nhiéu lan tai khu vuc Trung
tam bach hoa tong hop va Siéu thi AEON trong ngay va cing dia diém mua sam,
doanh sd thanh toan duoc cong dén dé ap dung wu dai.

d. Phiéu qua ting khong co6 gia tri quy d6i thanh tién mat hodc st dung két hop
v6i cac chuong trinh khuyén mai khac cia TCTQT JCB.

e. Mtc wu dai khong bao gém phi van chuyén.

f. Phiéu qua ting khong duoc cap lai néu don hang bi huy hodc doi tra vi bat
ky ly do gi.

g. Pia diém ap dung:

- AEON TAN PHU GMS: Trung tim Béach hoa Tong hop va Siéu thi AEON
TAN PHU: S6 30 Tan Thang, phuong Tan Son Nhi, TP H6 Chi Minh;

- AEON BINH DUONG GMS: Trung tdm Bach hoa Toéng hop va Siéu thi
AEON BINH DUONG: S6 01 Pai 16 Binh Duong, phuong Thuan Giao, TP.HCM,;

- AEON LONG BIEN GMS: Trung tim Bach hoa Tong hop va Siéu thi AEON
LONG BIEN: 27 dudng C6 Linh, phudng Long Bién, Thanh ph6 Ha Noi;

- AEON BINH TAN GMS: Trung tdm Bach hoa Téng hop va Siéu thi AEON
BINH TAN: Sé 1 duong 17A, Khu phé 11, phuong An Lac, TP HCM;

- AEON HA PONG GMS: Trung tdm Béach héa Tong hop va Siéu thi AEON
HA PONG: T6 dan phd Hoang Vian Thy, phuong Duong Noi, Thanh phd Ha Noi;

- AEON HAI PHONG GMS: Trung tdm Bach hoa Téng hop va Siéu thi AEON
HAI PHONG: S6 10 V& Nguyén Giap, phuong An Bién, Thanh phd Hai Phong;

- AEON BINH DUONG NEW CITY SSM: Siéu thi Tinh gon AEON BINH
DUONG NEW CITY: Tang 1, L6 C19 Khu d6 thi méi thuéc Khu lién hop Cong
nghiép - Dich vy - D6 thi tinh Binh Duong, Phuong Binh Duong, TP Ho Chi Minh;

- AEON NGUYEN VAN LINH SSM: Siéu thi Tinh gon AEON NGUYEN
VAN LINH: BF-01, Tang ham 1, 101 Ton Dat Tién, Phuong Tan My, TP HCM;

- AEON TA QUANG BUU GMS: Trung tam Bach héa Tong hop va Siéu thi
AEON TA QUANG BUU: Tang | & 2, cong B, TTTM Parc Mall, 547-549 Ta Quang
Btru, Phuong Chanh Hung, TP Ho Chi Minh;

- AEON XUAN THUY GMS: Trung tdm Bach hoéa Tong hop va Siéu thi
AEON XUAN THUY: Tang 1, 2 va 3, S 122 — 124 dudong Cau Giay, Phuong Cau
Gidy, Thanh phd Ha Noi;
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- AEON HUE GMS: Trung tim Bach héa Tong hop va Siéu thi AEON HUE:
S6 08 duong Vo Nguyén Giap, Phuong An Cyu, Thanh phd Hué;

- AEON TAN AN GMS: Trung tdm Béch hoa Téng hop va Siéu thi AEON
TAN AN: S6 84 tuyén tranh Qudc 16 1, KP Binh Cu 3, Phuong Long An, Tinh Tay
Ninh;

- AEON VAN GIANG GMS: Trung tdm Bach héa Tong hop va Siéu thi AEON
VAN GIANG: Tang 1 & 2, Trung tim thwong mai Vincom Mega Mall Ocean City,
Khu d6 thi sinh thai Dream City, Xa Nghia Try, tinh Hung Yén;

- AEON MIDORI PARK SSM: Siéu thi Tinh gon AEON MIDORI PARK: Toa
nha A, L6 8, Khu D6 Thi Midori Park Square, Puong Ly Thai T, Phuong Binh
Duong, TP H6 Chi Minh;

Cdc Trung tam Béch héa Tong hop va Siéu thi ciia AEON dwgc mé méi trong
thoi gian khuyén mai (néu cd) sé dwoc Agribank cdp nhdt bé sung theo tirng thoi ky.

7. Cach thure ap dung wu dai

7.1.Uu dai giam gia khi giao dich tai san thwong mai dién tir Shopee.

- Budc 1: Chu thé dang nhap tai khoan trén san thwong mai dién tr Shopee.

- Budc 2: Chon don hang can thanh toan.

- Budc 3: Lién két thé tin dung quéc té Agribank JCB vao tai khoan trén san
thuong mai dién tr Shopee (d0i v6i khach hang chua lién két thé). Chon hinh thic
thanh toan bang thé tin dung quéc té Agribank JCB dé thanh toan don hang.

- Budc 4: Hé thong s& tu dong giam gia truc tiép trén don hang du diéu kién
ctia chu thé, gia tri don hang du diéu kién khong bao gom phi van chuyén.

7.2.Uu dii ting phiéu qua ting khi giao dich tai Cong ty TNHH AEON
Viét Nam

- Budc 1: Tai quay thu ngan, khach hang thanh toan bang thé tin dung qudc té
Agribank JCB qua thiét bi chip nhan thé (POS, SoftPOS,...). Khong p dung voi
hinh thirc thanh toan quét ma QR.

- Budc 2: Khach hang xuat trinh héa don mua hang, héa don POS va thé tin
dung qubc té Agribank JCB tai quiy dich vu dé nhan phiéu qua ting.

Luu y: S6 lwot wu dii ¢ giol han. Chu thé vui long lién hé qudy dich vu khach
hang AEON dé kiém tra sé lwong phiéu qua tang. Agribank, JCB va AEON khéng
chiu trach nhiém khi s6 lwot wu dai da hét.

8. Cac quy dinh khac
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- Chuong trinh khong &p dung cho cic don hang vi pham chinh sach cua
Shopee/AEON hoic khong théa man du cac diéu kién yéu cau cua chwong trinh.

- Déi voi vu dai giam gia tai Shopee, trong truong hop khong co du sé lugng
cha thé huodng khuyén mai & moi thang xét khuyén mai, sb lugng con lai s€ duoc
cong don vao cac thang ké tiép cho dén khi két thuc chwong trinh.

- Thé 1¢ chuong trinh khuyén mai duoc cong bd trén website
www.agribank.com.vn ctia Agribank. Agribank dugc quyén stra d6i, diéu chinh Thé
1é nay va cac quy dinh c6 lién quan. Noi dung thé 1¢ diéu chinh s& dugc cong b trén
website cua Agribank va/hoac tai chi nhanh, phong giao dich Agribank trén toan
quoc.

- Trudng hop ngan sach hét trude han, Agribank c6 trach nhiém thong bao trén
website www.agribank.com.vn trong vong t6i da 72h 1am viéc ké tir thoi diém hét
ngan sach.

- Trong vong 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh, chi thé c6 quyén lién
hé Agribank dé thiac mac, khiéu nai lién quan dén két qua chuong trinh va co trach
nhiém cung cap chung tir, hoa don thanh toan, v.v... ching minh giao dich cua chu
thé 1a hop 1&. Hét thoi gian trén, chu thé s& hét quyén khiéu nai vé két qua chuong
trinh khuyén mai.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai,
Agribank c6 trach nhiém thong bao dén TCTQT JCB dé tryuc tiép giai quyét va lam
viéc voi DPVCNTT dé xur 1y theo quy dinh cuia phap luat hién hanh.

- Bang viéc chap nhan hodc tham gia chuong trinh khuyén mai, chu thé thira
nhan di biét, chép thuén tat ca cac diéu khoan cta Thé 18 chuong trinh khuyén mai
va cac Quy dinh st dung san pham dich vu thé ctua Agribank.

- Chu thé tham gia chuong trinh dong ¥ nhan cac thong bao uu dai qua cac
kénh truyén thong ctia Agribank va ddi tac thtr ba dé truyén thong cho chwong trinh.

- Moi thic méc vé chuong trinh, chu thé co thé lién hé: Trung tam Cham séc
khach hang Agribank theo s6 dién thoai: 1900558818/ (84)2432053205 hoic céc Chi
nhanh, Phong giao dich Agribank trén toan qubc dé dugc hudng dan va giai dap.
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THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MAI
U'u dai ShopeeFood “Pit mon cuc ngon — Giam gia cwe dinh”
1. N§i dung khuyén mai:

Giam gia 60.000 VND khi thanh toan bang thé tin dung quéc té Agribank JCB tai
ShopeeFood véi don hang c6 gia tri tir 120.000 VND tro 1én.

2. Pham vi ap dung:

Chuong trinh ap dung cho wng dung Shopee — muc ShopeeFood/ung dung
ShopeeFood hoac trén website https://shopeefood.vn/.

3. Thai gian ap dung:

Tir 15/7/2026 dén hét 30/11/2026 hoic dén khi hét ngan sach (tuy diéu kién nao dén
trude).

4. Poi twong khuyén mai: Ap dung cho chu thé thanh toan bang thé tin dung quéc
té Agribank JCB (thé c BIN 356780).

5. Cach hwéng khuyén mai va quy dinh khéc:
Huéng dan nhan wu dai

- Budc 1: Truy cap ing dung Shopee — muc Shopee Food hoac irng dung ShopeeFood
trén dién thoai hodac dang nhap trén website https://shopeefood.vn/.

- Budc 2: Chon mén an can dit, sau d6 nhan chon dit hang.

- Budc 3: Chu thé chon phuong thuc thanh toan => Chon thanh toan bang thé tin
dung quéc té Agribank JCB (ddi voi khach hang da lién két thé) hoac Nhap thong tin
the tin dung quéc té Agribank JCB dé thanh toan (d6i voi khach hang chua lién két
thé) => Uu dai s€ duogc ty dong giam trir trén gia tri thanh todn khi con luot sir dung
mé giam gia.

6. Piéu kién va diéu khoan &p dung

- Trong thoi gian dién ra chuong trinh, mdi tai khoan ngudi dung duoc hudng wu dai
t6i da 02 lan/thang.

- S6 lwong uu dai ¢ gidi han theo ngay nén chu thé sir dung trudce s& duge uu tién
nhan wu dai giam gia.

- Chuong trinh ap dung tir 00:00:00 dén 23:59:59 mdi ngay vao thoi diém dién ra uu
dai.



¥4 AGRIBANK

- Uu dai khong ap dung cho giao dich hoan, hity (bao gom ca truong hop hoan mot
phan hoac toan phan).

- Cac uu dai khong duoc quy doi ra tién mat hoac san pham va khong duoc chuyén
nhuong cho nguoi khéc.

- Chuong trinh khong ap dung cho cac don hang vi pham Chinh sach cua
ShopeeFood, hoic khong dap ung diéu kién cua chuong trinh.

- Truong hop khong c6 du sb luong chu thé huong khuyén mai & mdi thang xét
khuyén mai, s6 lugng uu dai con lai s& dugc cong don vao cac thang ké tiép cho dén
khi két thiic chuong trinh.

- Chu thé tham gia chuong trinh khuyén mai déng y nhan thong bao wu di qua cac
kénh truyén théng cua Agribank va doi tac thir ba dé truyén thong chuong trinh.

- Khi ¢6 phat sinh truong hop nghi ngo gian lan/truc loi hoic tranh chap, quyén quyét
dinh cudi ciing thuoc vé ShopeeFood.

- U dai s& khong dugc cp lai véi don hang bj huy vi bét ci Iy do gi.

- Pay 1a chuong trinh khuyén mai duoc to chic va chiu trach nhiém boéi TCTQT
JCB. Néu c6 bat ky thac mac nao, quy khach vui long lién hé qua Fanpage cia JCB
hoic lien hé truc tiép voi HOTLINE cua Agribank (1900558818/
(+84)2432053205)./
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THE LE CHI TIET CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
“Agribank JCB — Tiéu 3 hoan 1”

1. Tén chwong trinh: “Agribank JCB — Tiéu 3 hoan 1”.

2. Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 15/7/2026 dén hét ngay 30/11/2026 hoic
dén khi hét ngan sach cua chuong trinh (tiy diéu kién nao dén trude)

3. P6i twong hwéong khuyén mai: Chu thé tin dung qudc té Agribank JCB
Ultimate dap tmg cac diéu kién ctia chuong trinh (Sau day goi tat 1a chu thé).

4. Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung cua
cha thé du diéu kién duoc hoan tién. Truong hop hach toan khong thanh cong, thuc
hién hoan tién vao tai khoan thanh toan cua chi thé.

5. Ngan sach chwong trinh: 800.000.000 VND (Bang chit: Tam trim triéu
dong).

6. Noi dung khuyén mai:

- Hoan tién 1.000.000 VND cho chii thé dép tng ddng thoi cac diéu kién sau:

+ Phat hanh lan dau thé tin dung qudc té Agribank JCB Ultimate (bao gdm thé
chinh va thé phuy) trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai (chi ap dung d6i
voi tai khoan thé tin dung chua phat hanh thé tin dung Agribank JCB).

+ Thé c6 phat sinh giao dich thanh toan hang hoéa, dich vu véi téng doanh sb
tir 3.000.000 VND trd 1én trong vong 60 ngay ké tir ngay phat hanh thé thanh cong
trén hé théng Agribank.

+ Thoi gian phat sinh giao dich cua thé khong vuot qua ngay 30/11/2026.

- MGdi chi thé chi dugc xét khuyén mai d6i véi 01 thé tin dung quéc té
Agribank JCB Ultimate trong thoi gian dién ra chuong trinh.

- Agribank hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung ctia chu thé du diéu
kién dugc hoan tién. D6i v6i trudng hop hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung
khong thanh cong, Agribank s& hoan tién vao tai khoan thanh toan cta chu thé mé
tai Agribank.

7. Thong bio két qua khuyén mai

- Ky xét thuong: Hang thang.

- Trong vong 45 ngay ké tir ngdy cudi cung cta ky xét thuong hodc ngay sir
dung hét ngan sach ciia chuong trinh khuyén mai, Agribank s& thong bao danh sach
cha thé dugc nhan wu dai cia chuong trinh khuyén mai trén website
www.agribank.com.vn, va/hodc tin nhan OTT (thong bao trén ung dung Agribank
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Plus) can ctr theo thong tin chu thé da dang ky véi Agribank.

- Moi thic mac vé chuong trinh, khach hang c6 thé lién hé: Trung tam Cham
soc khach hang Agribank theo sb dién thoai: 1900558818/ (84)2432053205 hoac cac
Chi nhanh, Phong giao dich Agribank trén toan qudc dé dugc hudng dan va giai dap.

8. Quy dinh vé loai thé, giao dich hop 1¢ va doanh s giao dich hop 18

8.1. Théhop l¢

Thé hop 1& dap tmg cac diéu kién sau:

- Thé tin dung Agribank JCB Ultimate phat hanh trong thoi gian dién ra
chuong trinh khuyén mai.

- Thé duogc phat hanh tur tai khoan thé tin dung chua phat hanh thé tin dung
qudc té Agribank JCB trudc thoi diém dién ra chuong trinh.

- The khong & trang thai “Closed”, “Restricted” hodc khong thudc danh sach
cAm luu hanh, danh sach thé den theo thong béo tir cac To chire thé hodc vin ban quy
dinh cua Nha nudc tai thoi diém xét thuong.

- Thé c6 giao dich hop 1¢ trong thoi gian khuyén mai.

8.2. Giao dich thé hop 1€

- La giao dich cua thé hop I¢ khi thanh todn hang ho4, dich vu dugc ghi nhan
thanh cong trén hé thong ctia Agribank trong thdi gian khuyén mai.

- La giao dich duoc thuc hién trong vong 60 ngay ké tir ngay phat hanh thé
thanh cong. Cac giao dich trong ky xét thudng tinh tir 0h00°00” ngay dau tién phat
hanh thé thanh cong dén 23h59°59” ngay cudi cling ctia thang khuyén mai. Agribank
can cu vao thoi gian giao dich dugc ghi nhan tai Hé théng thé Agribank dé xét thudng
cho chu thé.

- La cac giao dich hgp phép theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.

8.3. Giao dich bi loai trir

- Céc giao dich dang trong qu4 trinh tra soat khiéu nai tai thoi diém xét thudng.

- Trong truong hop giao dich da thuc hién nhung sau dé bi huy, bi hoan tra
mot phan hodc toan bo do 161 hé thong, tir phia cht thé hoac bén thir 3 huy/hoan tra
giao dich, gia tri giao dich bi huy bo, hoan trd mot phﬁn hoac toan bd s€ b1 trir khoi
gia tri giao dich hop 1&/doanh s giao dich hop 1é.

- Giao dich nghi ngo ¢6 hanh vi gian lan, gia mao, c6 dau hiéu bat thuong tai
Don vi chap nhan thanh toan (BVCNTT) hoac lgi dung chuong trinh khuyén mai.

- Cac giao dich thanh toan thudc cac loai hinh kinh doanh sau: Dich vy bao
hiém; Dich vu chuyén tién; Rat tién mat; Mua cong cu tai chinh, trd ng; Mua, ban
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ching khoan; Kinh doanh ngoai hdi, tién 4o; Pat cuoc, ca do, vé sd; Panh bac truc
tuyén; Trang strc; Cam do (tuong tmg cac MCC: 6300, 5960, 4829, 6011, 6211, 6051,
7995, 7801, 5944, 5933);

- Cac giao dich phuc vu cho cac muc dich rtra tién, tai tro khing bd va cac
hanh vi vi pham phap luat khac.

- Céc truong hop khac theo chinh sach ctia Agribank trong ting thoi ky.

8.4. Doanh sb giao dich hop 1¢

- La tong gia tri cac giao dich hop 1é ctia thé hop 18 trong thoi gian 60 ngay
ké tlr ngay phat hanh thé thanh cong.

- Doanh s ciia cac giao dich khong dugc xét hoan tién/hoan tién trong thang
s& dugc chuyén sang cac thang tiép theo.

9. Mot s6 quy dinh khac

9.1. D6 véi chu thé

- Chu thé hoan toan chiu trach nhiém vé tinh hop phép, hop 1 cua cac giao
dich thyuc hién trong thoi gian khuyén mai.

- Chu thé co thé ddong thoi dugc tham gia cing lic nhiéu ndi dung chuong
trinh khuyén mai (néu co).

- Trong vong 15 ngay ké tir ngdy Agribank cong bd danh sach két qua chuong
trinh, chu thé ¢ quyén khiéu nai lién quan dén két qua chuong trinh va cé trach
nhiém cung cip chimg tir, hoa don thanh todn, v.v... dé giai quyét khiéu nai. Hét thoi
gian khiéu nai trén hodc truong hop chu thé khong cung cip duogc chimg tir, hoa don
thanh toan trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc yéu cau tir Agribank,
chu thé duoc coi 1a dong ¥ véi két qua chuong trinh khuyén mai.

- Bang viéc tham gia chuong trinh khuyén mai, chi thé thira nhan da biét va
chéap thuan tit ca cac diéu khoan caa Thé 1é chuong trinh khuyén mai va cac Quy
dinh str dung san pham dich vu thé ctia Agribank.

9.2. Dbi véi Agribank

- Agribank dugc mién trach nhiém d6i véi cac truong hop bat kha khang theo
quy dinh cta phap luat xdy ra trong thoi gian khuyén mai lam cho cac giao dich cua
chu thé bi sai I¢ch, khong thyc hi¢n dugc hoac khong dugce hé théng thé cua Agribank
ghi nhan.

- Trong truong hop Agribank khong phai 13 t6 chiic thanh toan thé, Agribank
dugce mién trach ddi v6i cac trudng hop t6 chire thanh toan thé dang ky ma loai hinh
don vi chap nhan thé (MCC) khong chinh xac hodc trong truong hop DVCNTT
va/hodc t6 chirc thanh toan thé thay d6i MCC ma khong thong bao cho Agribank.
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- Truong hop ngan sach hét truée han, Agribank c6 trach nhiém théng bao
trén website www.agribank.com.vn trong vong toi da 24h 1am viéc ké tir thoi diém
hét ngan sach.

- Agribank c6 quyén yéu cau chi thé cung cp chimg tir, hda don giao dich
(bao gdm héa don mua hang va héa don thanh toan thé) dé giai quyét khiéu nai hoic
chirng minh tinh hop 1€ cta giao dich.

- Agribank c6 quyén quyét dinh cudi cing trong viéc xét duyét cac giao dich
hop 1¢ va thyc hién hoan tién.

- Agribank dugc quyén sir dung tén va hinh anh ctia cha thé nhin duoc wu dai
chuong trinh khuyén mai cho muyc dich quang cdo thuong mai.
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THE LE CHI TIET CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
“Agribank JCB — Chi tiéu toan cau — Trdi nghiém ban sic A Pong”

1. Tén chwong trinh: “Agribank JCB — Chi tiéu toan ciu — Trai nghiém
ban sic A Pong”.

2. Thoi gian khuyén mai: T ngay 15/7/2026 dén hét ngay 30/11/2026 hoic
dén khi hét ngan sach cua chuong trinh (tiy diéu kién ndo dén trude)

3. P6i twong hwong khuyén mai: Chu thé qudc té Agribank JCB (bao gém
chu thé ghi no va chu thé tin dung) dép tmg cac diéu kién ctia chuong trinh (Sau day
goi tat 1 chu the).

4. Hinh thirc khuyén mai:

— Hoan tién vao tai khoan thanh toan d6i véi thé ghi ng qudc té Agribank JCB.

— Hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung d6i véi thé tin dung qubc té
Agribank JCB du diéu kién dugc hoan tién. Truong hop hach toan khong thanh cong,
thuc hién hoan tién vao tai khoan thanh toan cta chi thé.

5. Ngan sach chuwong trinh: 272.492.622 VND (Bang chir: Hai tram bay muoi
hai triéu, bén tram chin muoi hai nghin, sau tram hai muoi hai déng).

6. Noi dung khuyén mai:

- Hoan 10% tong gi4 tri thanh toan trong thang (tdi thiéu 50.000 VND va tdi
da 500.000 VND) ddi véi giao dich thanh toan hang hoa, dich vu hop 1€ b.%mg thé
qudc té Agribank JCB tai PVCNTT nudc ngoai trong thoi gian dién ra chuong trinh
khuyén mai.

- Ky xét thuong: Hang thang.

- Trudng hop s6 tién hoan cuia giao dich cudi ciing vuot qua ngan sach con
lai, chii thé chi dugc hoan tdi da bang s6 ngan sach con lai ciia chuong trinh.

- MOi chii thé chi duoc xét khuyén mai d6i véi 01 thé qubc té Agribank JCB
c6 gia tri hoan tién cao nhat trong ky xét thuong.

- Agribank hoan tién vao tai khoan thanh toan déi véi trudng hop chu thé sir
dung thé ghi no qudc té Agribank JCB va hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin
dung ddi véi trudng hop cha thé sir dung thé tin dung qudc té Agribank JCB du diéu
kién dugc hoan tién. Di v6i trudng hop hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung
khong thanh cong, Agribank s& hoan tién vao tai khoan thanh toan cta chu thé mé
tai Agribank.

7. Thong bao két qua khuyén mai

- Ky xét thuong: Hang thang.

- Trong vong 45 ngay ké tir ngay cudi cung cua ky xét thuéng hoic ngay sir
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dung hét ngan sach cua chuong trinh khuyén mai, Agribank s& thong bao danh sach
cha thé duoc nhan uwu dai cua chuong trinh khuyén mai trén website
www.agribank.com.vn, va/hodc tin nhan OTT (thong bao trén ung dung Agribank
Plus) cén ctr theo thong tin chu thé da dang ky voi Agribank.

- Moi thic mac vé chuong trinh, khach hang c6 thé lién hé: Trung tam Cham
soc khach hang Agribank theo sb dién thoai: 1900558818/ (84)2432053205 hoac cac
Chi nhanh, Phong giao dich Agribank trén toan qudc dé dugc hudng dan va giai dap.

8. Quy dinh vé loai thé, giao dich hop 1¢ va doanh s giao dich hop 18

8.1. Théhopl¢

Thé hop 18 dap tng cac diéu kién sau:

- Thé qudc té Agribank JCB.

- Thé khong & trang thai “Closed”, “Restricted” hodc khong thudc danh sach
cAm luu hanh, danh sach thé den theo thong bao tir cac T chirc thé hodc vin ban quy
dinh cua Nha nudc tai thoi diém xét thuong.

- Thé c6 giao dich hop 1é trong thoi gian khuyén mai.

8.2. Giao dich thé hop 1€

- La giao dich cta thé hop 18 khi thanh toan hang ho4, dich vu (bao gom giao
dich truc tiép va truc tuyén) tai cac DPVCNTT nudc ngoai dugc ghi nhan thanh cong
trén hé thong ctia Agribank trong thoi gian khuyén mai. Agribank s& cin ctr vao thong
tin “TERMCOUNTRY” ghi nhén trén hé thong lam can ¢t x4c dinh yéu t6 PVCNTT
nudc ngoai.

- La giao dich duoc thyuc hién trong thoi gian khuyén mai. Céc giao dich trong
ky xét thuong tinh tir 0h00°00” ngay dau tién ctia thang dén 23h59°59” ngay cudi
cung cta thang. Agribank cin cir vao thoi gian giao dich dugc ghi nhan tai Hé théng
thé Agribank dé xét thuong cho chu thé.

- La céc giao dich hop phép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

8.3. Giao dich bi loai trir

- Céc giao dich dang trong qua trinh tra so4t khiéu nai tai thoi diém xét
thudng.

- Trong truong hop giao dich da thuc hién nhung sau d6 bi hay, bi hoan tra
mdt phan hodc toan bd do 16i hé thdng, tir phia chii thé hoic bén thir 3 huy/hoan tra
giao dich, gia tri giao dich bi huy bo, hoan trd mot phﬁn hoac toan bd s€ bi trir khoi
gia tri giao dich hop 1&/doanh s giao dich hop 1é.

- Giao dich nghi ngo c6 hanh vi gian 1an, gia mao, c6 dau hi¢u bat thuong tai
DVCNTT hoic loi dung chuong trinh khuyén mai.

- Céc giao dich thanh toan thudc cac loai hinh kinh doanh sau: Dich vu bao
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hiém; Dich vu chuyén tién; Rat tién mat; Mua cong cu tai chinh, trd ng; Mua, ban
ching khoan; Kinh doanh ngoai hdi, tién 4o; Pat cuoc, ca d0, vé sd; Panh bac truc
tuyén; Trang strc; Cam d6 (twong Gmg cac MCC: 6300, 5960, 4829, 6011, 6211, 6051,
7995, 7801, 5944, 5933);

- Céc giao dich phuc vu cho cac muc dich rua tién, tai tro khing bd va cac
hanh vi vi pham phép luat khac.

- Céc truong hop khac theo chinh sach ctia Agribank trong ting thoi ky.

8.4. Doanh sb giao dich hop 1¢

- La tong gia trj cac giao dich hop 1& cta thé hop 18 trong thoi gian khuyén
mai, khong tinh phﬁn doanh sb thudc giao dich bi loai trur.

- Doanh sé cua céc giao dich khong duge xét hoan tién/hoan tién trong thang
s& khong duoc chuyén sang thang tiép theo.

9. Mt s6 quy dinh khac

9.1. Déi véi chu the

- Chu thé hoan toan chiu trach nhiém vé tinh hop phap, hop 18 cta cac giao
dich thyc hién trong thoi gian khuyén mai.

- Chu thé c6 thé dong thoi dugc tham gia cung lic nhiéu ndi dung chuong
trinh khuyén mai (néu c6).

- Trong vong 15 ngay ké tir ngdy Agribank cong bd danh sach két qua chuong
trinh, chu thé co6 quyén khiéu nai lién quan dén két qua chuong trinh va c6 trach
nhiém cung cip chimg tir, hoa don thanh todn, v.v... dé giai quyét khiéu nai. Hét thoi
gian khiéu nai trén hodc truong hop chu thé khong cung cip duogc chimg tir, hoa don
thanh toan trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc yéu cau tir Agribank,
chu thé duoc coi 1a dong ¥ véi két qua chuong trinh khuyén mai.

- Bang viéc tham gia chuong trinh khuyén mai, cha thé thira nhan da biét va
chép thuan tit ca cac diéu khoan cua Thé 1¢ chuong trinh khuyén mai va cac Quy
dinh str dung san pham dich vu thé ctia Agribank.

9.2. Dbi véi Agribank

- Agribank dugc mién trach nhiém d6i v6i cac truong hop bat kha khang theo
quy dinh ctia phap luat xay ra trong thoi gian khuyén mai lam cho céc giao dich cia
chu thé bi sai I¢ch, khong thyc hién dugc hoac khong dugce hé théng thé ctia Agribank
ghi nhan.

- Trong truong hop Agribank khong phai 13 t6 chtic thanh toan thé, Agribank
dugce mién trach ddi v6i cac trudng hop t6 chire thanh toan thé dang ky ma loai hinh
don vi chap nhan thé (MCC) khong chinh xac hodc trong truong hop DVCNTT
va/hodc t6 chire thanh toan thé thay d6i MCC ma khong thong bao cho Agribank.
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- Truong hop ngan sach hét truée han, Agribank c6 trach nhiém théng bao
trén website www.agribank.com.vn trong vong toi da 24h lam viéc ké tir thoi diém
hét ngan sach.

- Agribank c6 quyén yéu cau chi thé cung cp chimg tir, hda don giao dich
(bao gdm héa don mua hang va héa don thanh toan thé) dé giai quyét khiéu nai hoic
ching minh tinh hop 1€ cua giao dich.

- Agribank c6 quyén quyét dinh cubi cung trong viéc xét duyét cac giao dich
hop 18 va thue hién hoan tién.

- Agribank dugc quyén sir dung tén va hinh anh ctia cha thé nhin duoc wu dai
chuong trinh khuyén mai cho muc dich quang cdo thuong mai.



